Zielgruppe

e Mitarbeitende im Innen- und AuRendienst (inkl.
Auszubildende), die sich in einer fachlichen Fort- oder
Weiterbildung befinden und ein Anliegen zielfokussiert
und Idsungsorientiert angehen mochten.

¢ Anderweitige Mitarbeitende im Innen- und
Aufendienst (inkl. Auszubildende) mit dem Wunsch
nach professioneller Prozessbegleitung, z.B. fiir die
innerbetriebliche Karriereplanung, als Hilfestellung bei
Entscheidungsfindungen oder bei Ubernahme neuer

\ Aufgaben.
v BWV Mehrwert fiir Mensch und Unternehmen

e Business Coaching bietet Hilfe zur Selbsthilfe —
im Rheinland prozessorientiert, zeitlich begrenzt und immer
individuell auf den Coachee abgestimmt.

e Zudem bietet Business Coaching einen vertrauens-
vollen Reflexionsraum, um vorhandene Ressourcen
zu (re-) aktivieren, sich von Glaubenssatzen zu l6sen,

lhr Ansprechpartner beim BWV Perspektivwechsel vorzunehmen und neue
Handlungsoptionen zu entwickeln. Es ermdglicht

Frank Steinhausen Menschen, ihr Wahrnehmungsfeld zu erweitern oder

Lina-Bommer-Weg 6, 51149 Kéln A LR B

Tel.: 0221 / 270 886-16 e Studien zum qualitativen und quantitativen Nutzen

frank.steinhausen@bwv-rheinland.de belegen: Business Coaching verbessert die

Zusammenarbeit im Team, erhoht die Produktivitat

e und reduziert den individuellen Stresslevel.

Methodik Business Coaching

¢ In den Coachingsitzungen kommen insbesondere
systemische Fragetechniken zum Einsatz, ebenso
Coaching-Interventionen, Tools, Feedback- und
Reflexionsprozesse.
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Inhalt und Ablauf

Coachinganlasse kénnen sowohl berufliche als auch private
Themenkreise betreffen. Der konkrete Coachinganlass wird
individuell durch den Coachee bestimmt und im Rahmen
eines kostenlosen Erstgesprachs mit dem Coach
besprochen.

Coachinganliegen konnen zum Beispiel sein

Authentizitat und Souveranitat
Erfolgreiche Kommunikation

Hilfestellung bei Entscheidungsfindungen
(Innerbetriebliche) Karriereplanung
Konfliktmanagement

Orientierung und Positionierung
Resilienz-Strategien

Selbstmanagement
Strukturveranderungen (Change-Prozesse)
Ubernahme neuer Aufgaben
Wertefindung

Coachingdauer

Die Coachingdauer (Anzahl Coachingsitzungen) ist abhangig
vom Coachinganliegen. Zu Beginn des Coachingprozesses
wird die Anzahl der voraussichtlich benétigten Coaching-
sitzungen zwischen Coach und Coachee besprochen. Die
Dauer je Coachingsitzung betragt 60 Minuten.

Coachingort

Der Coachingort wird zwischen Coach und Coachee
individuell vereinbart. StandardmaRig bieten wir Coaching-
sitzungen in Prasenz, virtuell, telefonisch oder auch im
Rahmen von Spaziergéngen (walk & talk) an.

Coaching-Pool

Alle Business Coaches haben eine DBVC*-zertifizierte (oder
vergleichbare) Coachingausbildung durchlaufen und verfigen
Uber umfangreiche berufliche Erfahrungen. Weitere
Informationen zu den Coach-Profilen erhalten Sie beim BWV
Rheinland e.V.

*Der Deutsche Bundesverband Coaching e.V. (DBVC) ist der fiihrende Verband
im deutschsprachigen Raum, der sich auf Business Coaching und Leadership
fokussiert.

Coachingprozess

,Chemie-Check*: Kostenloses telefonisches
Kennenlerngesprach (maximal 30 Minuten)

1.) Come together
e Rahmen fixieren: Dauer, Ort, Termine
e Ziele schriftlich definieren
e Einstieg in das Coachinggesprach

2.) Orientation
e Bestimmung von Ist- und Sollzustand
e Coachee gibt erste Einblicke in seine Situation

3.) Analysis

e Status quo und Problemfelder identifizieren,
ebenso mogliche Blockaden und Potenziale

¢ Interventionen
e Ziele und Losungswege werden erarbeitet

4) Change
¢ Umsetzung der gefundenen Strategien und Ziele

5.) Harbour
e Evaluation, Uberpriifung der Zielerreichung

e Abschluss-Sitzung: Formales Ende des
Coachings

Kosten je Coachingsitzung

Wir bieten einzelne Coachings, aber auch Coaching-
Kontingente an. Die Festlegung der Kosten erfolgt individuell
in Abstimmung mit dem BWV Rheinland e.V.

Unsere Anmeldebedingungen

Die Kosten fiir die Coachingsitzung sind gegen
Rechnung nach dem kostenlosen Erstgesprach und vor
Coachingbeginn an das BWV im Rheinland e.V. zu
entrichten.

Inhalte, Informationen, Unterlagen und Daten werden
vertraulich und ausschlief3lich zur Erreichung des
Coachingzweckes verwendet. Auch nach Beendigung
der Zusammenarbeit bleiben alle Informationen
vertraulich. Eine entsprechende Verschwiegenheits-
erklarung wird im Vorfeld von dem jeweiligen Coach
unterschrieben.

Bei einem Ricktritt von der Anmeldung bis eine Woche
vor Coachingbeginn erheben wir eine einmalige
Bearbeitungsgebuhr in Hohe von 35,00 €. Erfolgt der
Rucktritt danach, stellen wir die Kosten fur die jeweilige
Coachingsitzung in voller Hohe in Rechnung. Dies gilt
auch bei Nichtantritt.

Daruber hinaus gelten die AGB in der jeweils glltigen
Fassung bei Vertragsabschluss, die der verbindlichen
Anmeldung beigeflgt sind.

Wer sind wir?

Wir sind ein gemeinnitziger Verein zur Férderung der
Berufsbildung im Rheinland. Unseren Mitgliedern und
Teilnehmenden bieten wir ein umfangreiches Angebot
der beruflichen Aus- und Weiterbildung zu versicherungs-
und finanzwirtschaftlichen Themen — von Praktikern fur
Praktiker!
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